
ARKRAY アンバサダー 

初診時のカウンセリング チェックシート 
          
０．事前準備        
 

□待合室での患者さんの様子はいかがですか？ 
   

  
كそॎそॎしている、ৎੑを気にしている、ॅったॉとさोている؞؞؞ 

 
□問診票の記載内容をチェックしましょう。 

   
 

□患者さんに質問するべきことを洗い出しましょう。 
  

          
１．導入        
 

□自己紹介をしましょう。 
     

 
□カウンセリングの趣旨説明をしましょう。 

   
 

□クリニックを知ったきっかけを確認しましょう。 
   

  
؞ੇكৃかैい、HP などでਫ਼ด、口॥など 

  
          
２．カウンセリング        問診票を元に、患者さんについて確認をしましょう。    
 

□主訴や、その他に口腔内で気になる点について 
   

 
□内科等も含めた既往歴、服薬歴、喫煙習慣などについて 

  
 

□ૌுのຓ科での歴 
     

  
ઉのਭ診૾யقৎやਭ診৶、্১ك 

   
  

ૌுਭ診したຓ科でेかったこと、困ったこと 
   

 
□ホームケアについて 

      
  

ઞ৷しているॶーঝقຓঈছ३のரథ、ຓঈছ३ਰਗにઞ৷するॶーঝك 

  
ケアのᄄ২قਯ、ॱॖングك 

    
  

ホームケアで困っていること、疑問点など 
   

 
□০のでのൌ 

      
  

൱ाにৌするもの、ৢについてقᄄ২、ਟしやすいৎなどك 
 

 
□にৌしてਂにઓっていること 

    
  

ك൱いのはいや、ିೝはಿがँる、லহに੍が出るのではないか、など 

 
□ਈに、問診した内容をତ৶して、まとめましょう。 

  
          
       ৸৬にৌघॊହ．گ
 

□ଆຓ科について 
      

  
ك੦মなઅइ্、がশऎなる૭ચਙがँること 

 
 

□にঢ়してओমযのਏをગ確認します。 
   

          
４．最後に        
 

□初診カウンセリングの内容をしっかॉと૿ਊ者にணしଛॉします。 
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