
シルハコネクト活用で
家族みんなで予防歯科

~物販活用ＵＰへつなげる仕組み~

はっとり歯科医院
歯科衛生士 渕上育美



シルハの仕組み化
への成功

(本日の内容)

①なぜシルハ活用が増えたのか

②シルハ活用までの流れ

③患者様への結果説明後の流れ

④実際の症例

⑤シルハ活用後の変化

⑥まとめ



①なぜシルハ
活用が増えた
のか

きっかけ

あるセミナーでシルハ活用
の必要性を聞き、検査がいか
に大事かを考えるようになっ
た

シルハの金額設定を変更し、
手軽に検査をうけやすくした。
￥3000→￥1100へ変更



シルハ仕組化の流れ

①誰がどのタイミングで検査を勧めて実施するかのタイミングを決定

(初診再初診来院時に説明、2回目来院時に検査実施)

→初診再初診時にスタッフ全員(受付も)検査の説明ができるようにする

➁ミーティングで金額をどうするか話し合う。

→材料担当スタッフに原価確認をし、金額設定変更

③検査結果説明方法の統一

→結果次第での物販案内、自費治療検査案内の説明内容を決める



カウンセリングの重要性

・検査のない内科はない(病院では血液検査が当

たり前、健康診断では検査するのが普通)

患者さん自身に自分のお口の中の環境、リスク

を知ってもらい予防の大事さを理解してもらう。

・初診時にしっかりカウンセリング(約30分)

・クリーニングの必要性、過度の糖分接種の危

険性、緩衝能説明、食事のとり方等をはなす。



②シルハ活用までの流れ

1 初診再初診時 （トータル60分）

レントゲン撮影、基本検査、顕微鏡検査、主訴の処置、
カウンセリング

2 二回目来院時にシルハ活用（5分）

(小学生以上の全ての方対象)

￥１，１００－



3 検査とスケーリング。(20分)

スケーリングしている間に結果出す

4 スケーリング後に結果説明(5分～10分)



③結果説明後の流れ
～大人の場合～

◎クリーニングの頻度説明

◎食生活指導

◎物販購入

◎オルコア活用(自費￥3500)へつなげる

◎口臭検査活用（自費￥3300）へつなげ
る



大人の方へのおすすめ歯磨剤
歯周病リスク大カリエスリスク大

キシリトール100％ガム、
グミ

バイオガイア(腸内環境改善)



口腔清潔度
(アンモニア)

うがい薬
(ハビットプロ、コンクール)

舌ブラシ



～子供の場合～
◎クリーニングの頻度説明(月に１回は必ず)

◎食生活指導

◎口腔機能チェック(リップル君検査)

◎お家でのフッ素洗口すすめ

ピカキッズ
(フッ素無しミネラル配合)

フッ素洗口
(オラブリス)

フッ素入り歯磨剤



物販購入率ＵＰのために

 説明を統一する。

 誰でも同じ説明ができる。

歯ブラシ専門店
ＰＩＢＯＴ



④実際の症例
(Pリスク高い)

４３歳男性

主訴 検診希望 痛い所なし

既往歴 なし

内服薬 なし

歯科10年ぶり

口腔内縁下歯石多数

古い補綴物やり替え予定

。



シルハ検査結果

オルコアをすすめた
すぐにカリエス治療や、やり替え必要な補綴は
なかったので、まずはしっかり口腔清掃、スケーリング
口腔内環境よくなってから補綴やりかえ
その後の定期的クリーニングの間隔を短くする



オルコア検査結果、3DS開始

PGＳＴＯＰ



⑤シルハ活用前の変化

シルハ活用数 1ヶ月 約 人

クリーニング数 1ヶ月 約 人

オルコア数 1ヶ月 約 人

口臭検査数 １ヶ月 約 人

1000

1.5

2.5

2



⑤シルハ活用後の変化

シルハ活用数 1ヶ月 約 人

クリーニング数 1ヶ月 約 人

オルコア数 1ヶ月 約 人

口臭検査数 1ヶ月 約 人

80

1350

8

5
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⑤シルハ活用前と活用後の比較

シルハ活用前 シルハ活用後

1か月の平均実施数

3900％

 UP

35％

 UP 433％

 UP

100％

 UP



⑥まとめ

 検査することにより、患者様が自分自
身をより知ることができ、口腔内に対
しての意識があがる。(デンタルIQアッ
プ)

 自分が気軽に受ける事により、子供や
孫に受けさせようとおもう。

 親が子供のことに興味をもつ。

 初診患者数ＵＰにもつながる



シルハコネクト
をすすめる理由

 簡単

 早い

 誰でも結果説明しやすい

ポイント

決まり事をしっかりまもる

同じ説明をみんなができるように



ご清聴ありがとうございました


	スライド 1: シルハコネクト活用で家族みんなで予防歯科
	スライド 2: シルハの仕組み化への成功 　　　(本日の内容)
	スライド 3: ①なぜシルハ活用が増えたのか
	スライド 4: シルハ仕組化の流れ
	スライド 5: カウンセリングの重要性
	スライド 6: ②シルハ活用までの流れ
	スライド 7
	スライド 8: ③結果説明後の流れ ～大人の場合～
	スライド 9: 大人の方へのおすすめ歯磨剤
	スライド 10: 口腔清潔度 (アンモニア)
	スライド 11: ～子供の場合～
	スライド 12: 物販購入率ＵＰのために
	スライド 13: ④実際の症例 (Pリスク高い)
	スライド 14: シルハ検査結果
	スライド 15
	スライド 16: ⑤シルハ活用前の変化
	スライド 17: ⑤シルハ活用後の変化
	スライド 18
	スライド 19: ⑥まとめ
	スライド 20: シルハコネクトをすすめる理由
	スライド 21

